TPA PROGRAM HILFREICHE HINWEISE
Anwendung der Prinzipien zur wirksamen Einhaltung des

TPA

IQVIA moéchte Ideen teilen, die andere Anbieter als nutzlich erachtet haben, um die Einschrankungen und
Verpflichtungen des IQVIA Third Party Access Limited-Lizenzvereinbarung einzuhalten. Die Anbieter missen alle
angemessenen Malnahmen ergreifen, um IQVIA-Daten vor unbefugter Verwendung, Zugriff, Offenlegung,
Veruntreuung oder Missbrauch zu schitzen. Im Folgenden finden Sie einige Hinweise, die lhnen dabei helfen sollen.

Effektive TPA-Compliance-Praktiken

e Bestehende Leitlinien, Malinahme und Kontrollen nutzen, z.B., Berichterstattung, DSGVO, HIPAA, Anti-
Korruption , etc.

e Nehmen Sie Praktiken an, die fur Ihr Unternehmen am effektivsten sind
e Forderung einer Kultur, die die Einhaltung der TPA-Anforderungen begunstigt

e Wenn Sie Uber einen langeren Zeitraum Zugriff auf wichtige IQVIA-Daten haben, entwickeln Sie ein formelles /
dediziertes TPA-Compliance-Programm

Beschaftigungspraktiken, die fir den Zweck geeignet sind

e Legen Sie Standards und MalRnahme fest, um Versté3e zu verhindern und zu erfassen

e Bieten Sie regelmafRige Schulungen und Kommunikation in Bezug auf Verpflichtungen und Einschrankungen
an

o Dokumentation der Einhaltung aufbewahren

Ressourcen und beféhigen Sie Ihr Programm, effektiv zu funktionieren

e Fuhrungsbotschaften zur Achtung des geistigen Eigentums von Dritten und zur Einhaltung der vertraglichen
Anforderungen

e Mitarbeiter befahigen, das Richtige zu tun
o Befolgen Sie Ihren Compliance-Plan und setzen Sie ihn um
Stellen Sie sicher, dass Ihre TPA-Compliance-Praktiken funktionieren
e Testen, Uberprifen und verbessern Sie regelmafig die TPA-Compliance-Praktiken
¢ Nichteinhaltung und Missbrauch untersuchen und Versté3e melden

e Korrektur- und PraventivmafRnahmen als Reaktion auf die Nichteinhaltung ergreifen
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Weitere Informationen finden Sie in der Lizenzvereinbarung fur Drittanbieter

Verweisen Sie im Zweifelsfall auf die IQVIA- Third Party Access Limited- Lizenzvereinbarung. Es ist das entscheidende
Dokument. Diese nitzlichen Hinweise dienen nur als Leitfaden und &ndern nichts an den rechtlichen Verpflichtungen,
die der Anbieter mdglicherweise aus der Vereinbarung hat.
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